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Agenda 

ÁRischio e fattori di rischio 

ÁFocus sul rischio sanitario 

ÁQ&A 
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«con il termine rischio si intende un evento aleatorio, ossia una 

manifestazione possibile ma non certa di un fenomeno del quale si possono 

stimare sia la probabilità di accadimento che le conseguenze positive o 

negative del suo verificarsi» (1) 

  

Rischio 
Cosô¯ 

(1) : Definizione tratta da «impresa di assicurazione e strategie di valore» ï L. Selleri 

RISCHIO 

PROBABILITÀ  CONSEGUENZE 
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Rischio 
Come affrontarlo 

RISCHIO 
Non intraprendere 

lôattivit¨ 

Riconoscere 

lôesistenza del rischio SUBIRE 

GESTIRE 
Modificare probabilità 

di  accadimento 

Modificare conseguenze 
Efficientare processo di 

recovery 

Intraprendere una qualsiasi attività comporta rischi. Possono essere assunti 

diversi atteggiamenti nei confronti di un rischio: 

NON 

accettare 

Accettare 

4 

Ridurre per rischi con 

effetti negativi 

Aumentare per rischi 

con effetti positivi 

La sola cessione 

assicurativa NON è 

sinonimo di gestione !  
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Il rischio 
Come misurare 

REALTÀ 

STATISTICA DESCRITTIVA 

MODELLO 

STATISTICA INFERENZIALE 

STIME 

CAMPIONE 

CAMPIONE STATISTICO: insieme di 

osservazioni/dati selezionati con opportuni criteri 

per rappresentare in maniera significativa la 

realtà. Qualità, numerosità e  struttura dei dati 

determinano la robustezza del campione. 
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PEGGIOR PERDITA 

REALIZZABILE 

FISSATA LA PROBABILITÀ 
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Il rischio 
Key feature 

RILEVANZA DEL 

CAMPIONE 



7 

Cosa sono 

 

 

 

 

Definizione risk driver da ISO 31000: 
ñelement which alone or in combination has the intrisic potential to give rise to riskò 

Il monitoraggio dei rischi non deve limitarsi a controllare quando un rischio produce un 

effetto (negativo o positivo) e a misurarne lôimpatto, ma deve analizzare i fattori che 

influenzano il rischio, questi fattori sono detti «risk driver» 

KRI RISCHIO KRI RISK DRIVERS 

Complessità procedure 

ALTO 

Formazione operatori 

MEDIO 

Disponibilità operatori 

BASSO 

Errore Procedurale 

ALTO 

Fattori di rischio 
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Ogni realtà è un sistema adattativo complesso (*) 

Fattori di rischio 
Perché sono rilevanti 

(*) un sistema complesso adattativo  (complex adaptive system) è una struttura a rete con 

interconnessioni dinamiche  al suo interno che evolvono reagendo in maniera aleatoria a 

modifiche degli input  
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PASSATO PRESENTE FUTURO/NON 

RILEVATO 

Eventi di 
perdita 

Key Risk 
Indicators  

Conoscenza 
& esperienza 

 

EVENTI 

RELAZIONI 

STRUTTURA 

PERDITE 

KRI (Key Risk Indicator) e KPI (Key Performance Indicator): 

sono quegli indicatori considerati chiave per il monitoraggio dei livelli di rischio e delle performance; i loro valori 

target ed effettivi rispecchiano le strategie in termini di obbiettivi e di situazione attuale riguardo al 

posizionamento di mercato, redditività, propensione al rischio, struttura operativa, immagine ecc..  

Rischio - fattori di rischio 
Perché sono rilevanti 


